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MEDICINA PREPAGADA / VIDA GRUPO

Tomador BRC INVESTOR SERVICES S.A./IHS GLOBAL COLOMBIA SAS

8300396744 / 9005056492

Asegurados Empleados al servicio del Tomador

Vigencia 01 de Enero de 2024 a 31 de diciembre de 2024

Compaiiia Actual Colmedica / Metlife
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.. S&P Global
Agenda — Beneficios

A continuacion, se detallan los puntos claves de la charla de los beneficios que ofrece S&P Global a sus colaboradores.

Seccion

Coberturas plan de salud

Canales de atencion

Coberturas seguro de vida grupo

Seccion de preguntas
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MEDICINA
PREPAGADA

COLMEDICA 2024




coi’ MEDICA B S&P Global
e Principales Coberturas / Colmedica g™
Zafiro Elite

especializada y domiciliaria) honorarios medicos y quirdrgicos)

*Terapias *Hospitalizacion en UCl y estado de Coma

*Ayudas diagnosticas ambulatorias — °U_rgencias o

*Procedimientos diagnésticos y terapéuticos & *Cirugia bariatrica

CONSULTA SERVICIOS *Hospitalizacion Psiquiatrica

EXTERNA OSPITALARIOS

Condiciones
de Cobertura
*Maternidad

@ *Protesis, ortesis y material de osteosintesis
OTRAS *Emergencia odontologico
COBERTURAS *Medicamentos pre y post hospitalarios
*Enfermedades congénitas

*Dialisis y hemodialisis
eCancer hospitalario y ambulatorio
* SIDA Hospitalario

*Medicamentos para efectos colaterales
de Cancer y SIDA

*Trasplante de organos
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COIMEDICA S&P Global

MEDICINA PREPAGADA

Generalidades de productos- Colmedica Zafiro Elite
Coberturas en Red

SERVICIOS AMBULATORIOS ALTO COSTO

« Consulta externa llimitado dentro de red, incluye consulta domiciliaria en ciudades  Transfusion de sangre y derivados: Excluye su consecucion

done se tenga cobertura. » Dialisis y hemodialisis: llimitada
» Consulta Psicologica: A partir del primer dia, 30 consultas usuario/afio/contrato » Cancer Hospitalario y Ambulatorio. llimitado. Medicamentos para efectos
» Terapias Fisica, Respiratoria, Ocupacional y del Lenguaje: ilimitadas colaterales hasta 367 SMMLV
* Psicoterapia: Ilimitada, previa aprobacion de Colmedica » SIDA Hospitalario y Ambulatorio. llimitado. Medicamentos para efectos
» Rehabilitacion Cardiaca y pulmonar ilimitada. Por reembolso: 5% de un 1 SMLMV colaterales hasta 147 SMMLV

hasta 30 sesiones.  Trasplante de organos: Coérnea, Rifidn, Pancreas y Pulmon 1 vez por érgano.
 Terapia Ortoptica/ Pleoptica: llimitada. No incluye gastos del donante

 Escleroterapia: 20 sesiones usuario/ aino/ contrato
» Puvaterapia: 30 sesiones usuario/ afio/ contrato.
 Terapia Domiciliaria Fisica y Respiratoria ilimitada.

E SERVICIOS HOSPITALARIOS

» Procedimientos Hospitalarios: ilimitados
» Urgencias llimitado en red
» Hospitalizacion Psiquiatrica:Hasta 60 dias/ usuario/ aio contrato

SERVICIOS ESPECIALES

» Exdmenes simples Laboratorio, Rayos X e imagenologia llimitados
» Exdmenes Especializados llimitados previa aprobaciéon y segun listado del
contrato: Illimitados en red.

. UCl llimitado * Pomeroy Sin limite a través de IPS adscritas hasta 2,2 SMLMV cuando
- Estado Comatoso: Maximo 60 dias opera por mecanismo de reembolso

« Muerte Encefalica: Méximo 2 dias » Vasectomia Se cubre con remisién y autorizacion previas. Sin limite a

- Hospitalizacién Domiciliaria ilimitada (Aplican condiciones) traves de IPS adscritas hasta 1 SMLMV cuando opera por mecanismo de
- Protesis y Material de Osteosintesis: Hasta 122,5 SMMLV reempolso

. Ortesis: hasta 2.5 SMMLV » Ecografias 3D ilimitadas Se cubre 1 sola vez durante todo el embarazo

» Enfermera especial y cama de acompaiiante: ilimitados
OTRAS COBERTURAS

» Oxigenoterapia domiciliaria: a partir del primer dia, sin limite
« Maternidad llimitado para todas las usuarias, incluye atencién al recién nacido * Se excluye la bala de transporte y el oxigeno liquido.
y enfermedades congénitas del bebe con afiliacion a la semana 22 de « Ambulancia Terrestre: llimitada
gestacion (con cobro de prima) * Medicamentos Pre y Post Hospitalarios: Hasta 1 SMMLV
 Sin Periodo de carencia » Odontologia: Preventiva y atencion post trauma hasta 2.5 SMMLV

AON ;
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COL/f((fI(/\EDlCA S&P Global

MEDICINA PREPAGADA

Costo de Bolsillo- Colmedica Zafiro Elite

COLMEDICA
sEsvliede ZAFIRO ELITE

Consulta General 1 UPD $ 36.500
Consulta Prioritaria 1 UPD $ 36.500
Consulta Especializada (Incluye Nutricion, psicologia etc.) 1 UPD $ 36.500
Consulta domiciliaria 1 UPD $ 36.500
Terapias en red 1 UPD $ 36.500
Terapias Domiciliarias 1 UPD $ 36.500

) : : 2 UPD por orden de maximo 5 examenes
Examenes simples de laboratorio

$ 73.000
2 UPD por orden de maximo 5 examenes simples
Examenes simples y de diagnostico especializado. $ 73.000 y 1 UPD por cada examen especializado
$36.500
Urgencias 1 UPD $ 36.500
Hospitalizacion para procedimientos quirlrgicos y no 1 UPD por dia de hospitalizacion maximo 5 UPD
quirdrgicos por hospitalizacion $ 36.500, maximo $ 182.500

Notas:
Condicion especial: NO pago de UPD para los servicios prestados en los Centros Médicos Colmedica, a excepcion de Odontologia.

Valor de bono 2023: $36.500, pendiente confirmacion por parte de Colmédica de la nueva tarifa para el 2024

AON
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COL”’MEDICA

MMMM CINA PREPAGADA
Usted no esta solo.

S&P Global

F—__Cg Canales de Atencion / Colmedica

App Colmedica

Hemos desarrollado una app con mas de 30
funcionalidades que les permite a nuestros usuarios
acceder facilmente a informacion de su interés y a
multiples servicios ofrecidos por la compaiiia.

Acceder al Servicio de Orientacion Médica A p p |\/| ed | ca

Reembolso para planes (SOM), telefonicamente o por videollamada.
libre eleccidn. | (

: — COI''MEDICA

Ingresar los datos biometricos y
, LA s 2 el ——— visualizar su historico, Llevar control
| B jeid el icina virtual también : ., _
por videollamata. de la medicacion, Citas, Encontrar
cancelaciones de citas médicas. . . . 7 :
- _ ; Informacion de bienestar,, Hacer
. | - - seguimiento al comportamiento de
rtificaciones. A . i io Médico). , S .
—— Mal. 1 ) las patologias, Recibir consejos y
: — A e ‘ notificaciones
Mi Salud: Consultar historia clinica de los Wl ¢ ; | Yy i7a0i _ adi ia

Centros Médicos Colmédica.

,

| S
Tiempos de atencion
para cita prioritaria. ,

Centros Médicos Colmédica, Centros de i | . I Linea de Atencion (601) 71464646

Diagnastico, opticas, oficinas.

AON

Cémo acceder a la Oficina Virtual en el App Colmédica en el link https://www.youtube.com/watch?v=cBdSSpY76Dw



https://www.youtube.com/watch?v=cBdSSpY76Dw

S&P Global

L
COL”MEDICA

Usted no esta solo.

r—;(g Canales de Atencion / Colmedica

_ _ _ _ Ahora también puedes programar, cancelar o
Orientacion médica por video consultar informacidn sobre tus citas en los

Videos con temas de salud y habitos Centros Médicos Colmeédica por WhatsApp.
saludables

Escribenos al

Q 317 503 1111

guardanos en tus
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contactos y chatea

con Dr. Colmedlca L con Ana.
e Chat (Web, aplicacion,

endras acceso a: Debes escribirnos desde el nimero

-Controles médicos. Faceboo k) . celular que tienes registrado con

® b i I N nosotros. Si deseas actualizarlo,

. -Consultas especializadas. Difere n,tes can ale_s para brindar . i s et

. ~Lectura de examenes. asesoria al usuario y actualiza tus datos personales.

Descarga gratis

B DISPONIBLE EN £
el app Dr. Colmédica P> GooglePlay | @ AppStore

\;\

Los Centros Médicos Colmédica son operados por UMD. Y

Pagina Web transaccional
Autorizaciones medicas https://www.colmedica.com/Padinas/login.aspx

AON Cert_ifica_c,iones ' -
Radicacion Linea de Atencion (601) 7464646 9
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«fvocr CENtros Medicos Propios— Colmédica S&P Global

Usted no

Cedritos

Cr 18A 137-87 Santa Barbara Cl 116
O1 116 168-08
Belaire
Chia Vita C1 163 6-65, Lo 201 Centro de Diagnéstico
CI1127A 7-19, Lo 101-102 Centro de

Diagnéstico Cl 84

Cr 18 84-08 Torre Colmédica

Peaje

Catedral
de Monserrate mo

Cr7 62-63
Country Park

Cr1884-11, Pisca 2y 3

Calle 185 ‘ S
Cantro Comercial Sartale, Piaza Bragil Y X - La Guadaiupe
M0 2, Locses 256-255-264 Oy @ T

Colina Campestre

Q161 54-16, Piso 2,

C.C. Bandero de a Colna :
, Aeropuerto ¥ 5 ’ B
El Dorado : 3 Salitre Capital
Suba Viwy Av CI 28 69C-D3, Edificio Cegited Canfier! |
A 1 145 1088-89, Lo 501 7 Torrs A, Pisos 3y §
Centro Eprpracanal Alpaso Plaza
Plaza Central
Unicentro de Occidente Cr 65 11-80, Lo 4-27A

Cr 111C 8605, Peo 2, Le 251

Bulevar Niza

AON Cr 58 127-59. Piso 2, Lo 258-260
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Otras condiciones- Colmedica Zafiro Elite

Asistencia en viaje .

Por reembolso: A las tarifas de reembolso vigentes hasta por 10 dias por
evento, el valor de los servicios de CIRUGIAS PROGRAMADAS y
URGENCIAS ofrecidos en el exterior por cualquier entidad hospitalaria;
siempre y cuando la atencion de la URGENCIA genere una hospitalizacion y/o

una cirugia.

CIRUGIAS PROGRAMADAS previa autorizacion a través de Travel Ace
Assistance, para menores de 60 anos, cobertura de urgencias en el exterior....
hasta USD $15.000 por evento y hasta 60 dias por usuario por evento. | '

***Debe solicitar la asistencia 48 horas antes de salir del pais al correo f
Clientescorporativos@colmedica.com I

AON )
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S&P Global

Centros medicos a nivel nacional- Colmedica A

Bulevar Niza

Calle 185

Cedritos

Chapinero

Colina Campestre
Country Park

Metropolis

Plaza Central

Salitre

Suba

Torre Santa Barbara
Unicentro de Occidente
Belaire

Barranquilla Alto Prado
Centro Médico Colmedica
Centro Médico Colmedica
Las Ramblas — Bocagrande
Centro Médico Colmedica Chia
Centro Médico Colmedica
Centro Médico Colmedica
Centro Médico El Poblado
Centro Médico Colmedica
Centro Médico Colmedica
Centro Médico Colmedica
Centro Médico Colmedica

Clinica del Country
Clinica de la Colina
Clinica Porto Azul

Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota
Bogota

Barranquilla
Bucaramanga

Cali

Cartagena

Chia
Ibagué

Manizales
Medellin

Neiva
Pereira

Villavicencio

Yopal

Bogota
Bogota

Barranquilla

DIRECTORIO MEDICO

RED

Nacional De Urgencias
Y Consulta Prioritaria
PROFESIONALES
Adscritos

BENEFICIOS
Especiales

Examenes
Simples

CENTROS
Odontolégicos
Colmedica
COBERTURA
Odontologica - Post
Trauma
BENEFICIOS
Especiales -
Odontologia Preventiva

FARMACIAS
(Colectivos Con
Cobertura)
CLINICAS

Y Hospitales

VALORACION-
PREVENTIVA
Oncolagico Vida Plus
Examenes
Especializados

PLANES
Odontologicos

COBERTURA
Odontologica -
Odontologia Preventiva
BENEFICIOS
Especiales-Odontologia
Especializada

Link para acceder a la guia medica;:

Directorio Méedico

COMO HACER USQ DEL DIRECTORIO MEDICC

Estimado usuario, usted puede ufilizar este Directorio Médico
Virtual, casi de la misma manera como utiliza su directorio impreso.
Como observa en la pagina anterior, encuentra todos los capitulos
de prestadores médicos en su orden, es decir Red de Urgencia,
profesionales, etc. Dentro de Cada capitulo, v ciudad encuentra las
especialidades en orden alfabético v a su vez los meédicos o
institucion que requiera.

Seleccione los criterios de busqueda v de clic en el boton buscar.

g7
col’MEpic

https://vW\AN.CoImedica.Com/clientes/acompanamiento/asistencia—medica/Paqinas/directqgio—

medico.aspx
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B MetlLife .. . S&P Global
Principales Coberturas- Vida Grupo o

FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA:
Incluyendo fallecimiento por homicidio, suicidio, terrorismo, SIDA no

preexistente, desde el inicio de vigencia
Valor asegurado x 24 salarios, maximo $700.000.000

INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE:

Siempre y cuando el asegurado haya estado incapacitado por mas de 150
dias y ocurra una pérdida de la capacidad laboral superior al 50%.

Valor asegurado x 24 salarios, maximo $700.000.000

INDEMNIZACION ADICIONAL POR MUERTE ACCIDENTAL Y BENEFICIOS
POR DESMEMBRACION:

Incluye:

« 24 Horas / 365 dias

* Aviacion comercial

 Transporte Publico

« Cubre el Homicidio y Terrorismo.

* Limite Agregado de Responsabilidad: $ 500.000.000

Valor asegurado x 24 salarios, maximo $700.000.000

AON



A MetLife Principales Coberturas- Vida Grupo S&P Global

ANTICIPO DE ENFERMEDADES GRAVES :
Valor asegurado 60% del amparo basico, basico Maximo $390.000.000

ENFERMEDADES CUBIERTAS : * Alzheimer
« Cancer « Parkinson
« Accidente Cerebro Vascular. e 11. Parélisis
. Insuficiencia.RenaI..  12. Enfermedad de la neurona motora
* Infarto del Miocardio. « 13. Tumor benigno en el cerebro
« Enfermedades en las Arterias Coronarias « 14. Sordera
tratadas con operacion By-Pass. « 15. Ceguera
« Trasplante de 6rganos « 16. Lupus eritematoso sistémico
» Esclerosis Mdultiple e 17. Guillain barré
« Quemaduras de tercer grado « 18. Esclerosis lateral amiotrofica ela

CANCER IN SITU

La compaiia otorga el amparo de Cancer In-Situ de Prdstata, Seno 6 Matriz, correspondiente al 20% del
amparo de Enfermedades Graves, y Maximo hasta $ 20.000.000

Cancer In-Situ de Piel correspondiente al 10% del amparo de Enfermedades Graves maximo $5.000.000

RESTABLECIMIENTO DEL VALOR ASEGURADO

La suma asegurada del amparo basico de vida y del anexo de incapacidad total y permanente se
restablece al ciento por ciento (100%) a la renovacion de la presente péliza de vida grupo, siempre y
cuando hayan transcurrido al menos 120 dias después de la fecha en que se realizo el diagnéstico de la
enfermedad grave o afeccion amparada. En cualquier caso, el restablecimiento de suma asegurada no
serd realizado antes de 150 dias contados desde la fecha en que se diagnostique alguna de las
enfermedades o afecciones amparadas y definidas en este Amparo adicional.

AON



A MetLife Principales Auxilios-Vida Grupo S&P Global

RENTA DIARIA POR HOSPITALIZACION
Valor Asegurado Diario: $200.000. Cobertura: Sin Limite de dias, sin deducible, Por Accidente o Enfermedad

***No aplica para:

*cirugia cosmetica y procedimientos estéticos

* maternidad, parto, aborto y su intento

* sida

* enfermedades preexistentes.

w *La solicitud de la renta se debe realizar a traves del buzon: servicioaonglobal.co@aon.com

BONO CANASTA FAMILIAR POR MUERTE
Valor Asegurado: $6.000.000 Pagado en un solo instalamento.

BONO CANASTA FAMILIAR POR INCAPACIDAD TOTAL Y

PERMANENTE AUXILIO FUNERARIO POR MUERTE

Valor Asegurado: $6.000.000 Pagado en un solo instalamento. $8.000.000 adicional al basico.

**Estos bonos se paga a los beneficiarios dentro de la liquidacion final “**Este bono se paga a los beneficiarios dentro de la liquidacion
final

g

REEMBOLSO DE GASTOS POR TRASLADO DE RESTOS MORTALES
Traslado Internacional (Repatriacion): $7,000,000
Traslado Nacional: $3,000,000
AON *La solicitud del reembolso se debe realizar a través del buzon: servicioaonglobal.co@aon.com
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S&P Global

CANAL DE ATENCION

AON

PN
N
EQUIPO OPERACIONES

Angelica Rangel
Ejecutivo de operaciones Junior, Colombia, Subregion Andina

E-Mail servicioaonglobal.co@aon.com
+(571) | 3176697187

WWW.a0Nn.com

Aon | Latin America

Cra. 11 N° 86-53 | Piso 8 | Bogota, Colombia

AON
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