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2. Acoperiri oferite de pachetul de asigurare de viata

3. Servicii oferite de Benefit Grup

4. Proces de despagubire
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Ai grija de tine, ai grija de voi.
Suntem aici pentru tine
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Pagim prin viata impreuna




2. Acoperiri oferite de pachetul
de asigurare de viata




Acoperiri asigurare de viata =lmE
P J Asigurate

Acoperiri
C Invaliditate partiala permanenta din 0% %
oferlte de accident sau din imbolnavire CEESES
PaChEtlll Invaliditate totala permanenta din O*SAR
de accident sau din imbolnavire
2*SAB

asigurare Deces din accident sau imbolnavire

A Metropolitan Life SAB= Salariul anual brut



Invaliditate Permanenta Totala sau Partiala din
accident sau imbolnavire

Deces din accident sau imbolnavire

Q1n cazul in care, in perioada de _IIndemnizatia se plateste daca asiguratul sufera o
valabilitate a politei de asigurare survine invaliditate permanenta totala sau partiala;
decesul asiguratului (din accident saudin ! Prin invaliditate permanenta totald se intelege pierderea
imbolnavire), Asiguratorul plateste de catre asigurat, in mod permanent, total si irecuperabil,
indemnizatia de asigurare egala cu suma a capacitatii de a desfasura orice ocupatie remunerata sau
asigurata prevazuta in polita de asigurare; aducitoare de venit. In acest caz, Asiguritorul plateste
OSuma asigurata: 2*SAB; indemnizatia de asigurare in cuantum de 100% din suma

asigurata. (Suma asigurata: 2*SAB);

_11n cazul invalidititii partiale, se va pliti o indemnizatie de
asigurare calculata ca procent din suma asigurata (Suma
asigurata: % 2*SAB);

A Metropolitan Life o




Principalele excluderi

- Sinuciderea in primii 2 (doi) ani de la data intrarii in asigurare a persoanei asigurate

- Participarea Asiguratului la orice competitie implicAnd utilizarea unui vehicul motorizat terestru,
acvatic sau aerian;

- Participarea Asiguratului la orice sport profesionist sau sporturi sau activitati recreative periculoase
(cu coarda, ce implica zbor la inaltime, catarari, ciclism, sporturi de iarna practicate in regim
organizat, etc.);

- Participarea Asiguratului la savarsirea unei infractiuni;

- Razboiul de orice fel, declarat sau nedeclarat, acte de razboi sau revolta

- Zborul Asiguratului, ca pasager platind zborul, intr-un aparat de zbor care nu apartine unei societati de
transporturi aeriene inregistrate si autorizate legal pentru transportul de pasageri platitori, pe rute
programate, regulate si publicate;

- Orice afectiune pre-existenta sau consecintele acesteia;

Lista completa a excluderilor poate fi verificata in Conditiile de asigurare

A Metropolitan Life
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3. Servicii oferite de Benefit Grup




Servicil oferite de
Benefit Grup

* Protectie financiara

« Valabilitate: 24h/24h (atat pe
perioada orelor de lucru, cat si in
timpul liber);

« Teritorialitate: in intreaga lume,
conform indemnizatiilor agreate;

» Acoperire: accidente sau
imbolnaviri;

* Proces de despagubire simplu;
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4. Proces de despagubire




Cum functioneaza?

'S

Ulterior Se trimit
Evenimentului documentele
asigurat via e-mail/posta
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Asiguriatorul
analizeaza
documenele

Efectueaza plata
catre persoana
asiguratd/
beneficiar
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Proces de despagubire simplu AON

Indemnizatiile se platesc direct catre persoana asigurata sau catre beneficiar, pe baza documentelor
medicale, ulterior evenimentului asigurat.

Persoana de contact Aon Romania:

dauneangajati@aon.ro

Documentele se trimit scanate prin e-mail catre iar documentele originale (acolo unde este cazul) la

adresa postala: Victoria Center, Calea Victoriei 145, etaj 7, Sectorl, Bucuresti, in atentia Adina Sarbu-
Claims Specialist.

A Metropolitan Life
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Documente necesare in functie de eveniment AON

Indiferent de eveniment:

e cererea de despagubire completata si semnata de Asigurat;

e copia actului de identitate a Asiguratului

e adeverinta de angajat, care sa contina: data angajarii, categoria de angajati din care faci parte, conform
contractului de asigurare (informatie cunoscutade Angajatorul tau);

e extras de cont bancar al persoanei care primeste despagubirea (daca nu au fost completate informatii
despre cont in cererea de despagubire);
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Documente necesare in functie de eveniment AON

1. Pentru riscul de Deces din accident sau imbolnavire:

* adeverinta de salariat, care sa cuprinda data angajarii, categoria de angajati din care face parte Asiguratul,
salariul anual brut

e copia legalizata a Certificatului de deces;

e copia Certificatului medical constatator al decesului;

e copia Fisei medicale completa de la medicul de familie - Tn cazul in care decesul a survenit ca urmare a
unei Tmbolnaviri, sau copia Raportului politiei cu rezultatul final al anchetei, care sa cuprinda rezultatul
examenului toxicologic - in cazul in care decesul a survenit ca urmare a unui accident iar accidentul a facut
obiectul unei cercetari oficiale (originalul dupa care se face copia trebuie sa contind semnatura si stampila
institutiei emitente);

e copia Actului de Identitate a beneficiarului/lor politei (in cazul in care nu este desemnat beneficiar in
contractul de asigurare, acesta va fi mostenitorul legal);

e copia legalizata a Certificatului de Mostenitor/Certificat de Calitate Mostenitor (in cazul in care nu este
desemnat beneficiar in contractul de asigurare);

e copia Extrasului de cont bancar al beneficiarului/ persoanei indreptatita sa primeasca despagubirea (daca
datele contului bancar nu au fost completate in cererea de despagubire).

Documentatia necesard va fi transmisd in limba romand (documentele in alta limbd vor fi transmise in copie si in variantd tradusd de un
traducdtor autorizat de Ministerul de Justitie).

A Metropolitan Life

17



Documente necesare in functie de eveniment AON

2. Pentru riscul de Invaliditate Permanenta Totala sau Partiala:

* Copia actului de identitate (Cl) a Asiguratului;

e Adeverinta de salariat, care sa cuprinda data angajarii, categoria de angajati din care face parte Asiguratul,
salariul anual brut;

* Bilet de iesire din spital (original sau copie);

e Copia Deciziei medicale asupra capacitatii de munca eliberata de Comisia de Expertiza - doar in cazul
Invaliditatii Totale Permanente (originalul dupa care se face copia trebuie sa fie semnat si stampilat de
institutia emitenta);

¢ Copia fisei medicale eliberata de medicul de familie (daca evenimentul este urmare a unei boli) sau copia
Raportului politiei cu circumstantele evenimentului si rezultatul testului toxicologic (daca este urmare a unui
accident);

e Extras de cont bancar al persoanei indreptatita sa primeasca suma cuvenita din despagubire (daca nu au
fost completate aceste date in cererea de despagubire).

Documentatia necesard va fi transmisd in limba romand (documentele in alta limbd vor fi transmise in copie si in variantd tradusd de un
traducdtor autorizat de Ministerul de Justitie).
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5. Contact




Specialistii nostri iti stau la dispozitie

“ client@metropolitanlife.ro sau despagubiri@metropolitanlife.ro

D (+40) 021 208 4100 / @ (+40) 021 208 4104

-“ Bd. Lascar Catargiu - Europe House 47-53, Et.4, Sector 1, Bucuresti, Cod 010665

n (nume: Metropolitan Life), @www.metropolitanlife.ro
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